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Uw start als beveiligingsbedrijf

Introductie

Op het eerste gezicht lijkt het erg gemakkelijk een beveiligingsbedrijf te beginnen. Vaak wordt gedacht dat
een uniform, een surveillance auto en een paar klanten voldoende zijn. De praktijk is echter anders! Ook al
heeft uw beveiligingsbedrijf maar één medewerker en één auto, dan nog heeft U te maken met verschillende
wettelijke bepalingen. Vooral de eisen die gesteld worden in Wet Particuliere Beveiligingsorganisaties en
Recherchebureaus (WPBR) en de daarvan afgeleide regels zijn van belang. Uw bedrijf moet de CAO voor
particuliere beveiliging toepassen. Daarnaast zijn een goed bedrijfsplan, inzicht in de kosten en de baten en
kennis van de markt belangrijke voorwaarden voor het welslagen van uw onderneming.

Wat heeft u nodig om te kunnen beginnen als beveiligingsbedrijf? Hoe en waar kunt u een vergunning
aanvragen? Aan welke wettelijke voorschriften moet u voldoen? Deze en andere vragen worden
hierna beantwoord. Wij bieden geen totaaloverzicht, wel een aantal praktische tips en
aandachtspunten voor starters. Veel meer informatie is te verkrijgen bij de Kamer van Koophandel. Op
de laatste bladzijde vindt u relevante adressen en telefoonnummers.

Vergunning

De WPBR bepaalt in artikel 2 dat het verboden is om zonder vergunning van de Minister van Justitie een
beveiligingsorganisatie in stand te houden. Deze vergunning kent vijf categorieén:

= Particuliere beveiliging

= Particuliere alarmcentrale

= Particulier geld- en waardetransport

= Bedrijfsbeveiligingsdienst

= OQverige

De eerste en tevens grootste categorie is bestemd voor het verrichten van beveiligingswerkzaamheden met
behulp van personen. Dit wordt ook wel manbewaking genoemd. In werkelijkheid gaat het om uiteenlopende
soorten dienstverlening, zoals mobiele surveillance, het bewaken van instellingen, winkels, scholen en
kantoorgebouwen.

De vergunning is voor vijf jaar geldig. Ze kan telkens voor een periode van vijf jaar worden verlengd. De
aanvraag moet U indienen bij de Dienst Justis van het Ministerie van Justitie. De vergunning kost
€438,92,-.

Een beveiligingsbedrijf met een vergunning kan nog niet direct “aan de slag”. In de vergunning
worden er namelijk eisen gesteld, zowel aan de leidinggevende(n) als aan de medewerkers. Die eisen
laten zich met twee woorden samenvatten: Betrouwbaarheid en Vakbekwaambheid.

Betrouwbaarheid

Uw bedrijf gaat waken over de veiligheid van andermans eigendommen. Uw beveiligers komen op plaatsen
met dure spullen of vertrouwelijke informatie. De klanten en de samenleving moeten er op kunnen rekenen
dat beveiligers betrouwbaar en integer zijn. En bovendien niet agressief of gewelddadig. Zowel de overheid
als het bedrijfsleven vinden daarom dat personen “met losse handjes” maar beter niet werkzaam kunnen zijn
in de beveiliging. Om die reden verricht de politie een kort onderzoek naar elke persoon die beveiliger wil
worden, de zogenaamde toestemmingl. Dat houdt in dat gecontroleerd wordt of iemand de afgelopen jaren
strafrechtelijk veroordeeld is voor diefstal en/of geweld. U moet deze toestemming aanvragen zowel voor de

! Dit wordt ook wel Screening genoemd.

Factsheet Uw start als beveiligingsbedrijf 1



Nederlandse
[' Veiligheidsbranche

Factsheet

leidinggevende(n) als voor het personeel. Dit doet u voor de
leidinggevenden bij het Ministerie van Justitie en voor personeel bij het Bureau Bijzondere Wetten van uw
regionale politiekorps.

Vakbekwaamheid

Beveiligen is een echt vak! Er komt heel wat meer bij kijken dan alleen maar een deur open en dicht doen.
Ook de opleidingen voor beveiligers zijn daarom zwaarder geworden. De basisopleiding die elke beveiliger
moet hebben heet simpelweg “Beveiliger 2”. Dat cijfer twee slaat op het feit dat de opleiding op MBO-niveau 2
is. Uw bedrijf kan alleen maar beveiligers te werk stellen die deze opleiding volgen of hebben afgerond. De
opleiding wordt door verschillende scholen en opleidingsinstituten gegeven. Elke week zijn er mogelijkheden
om te starten met de opleiding. Bij het opleidingenfonds van de beveiliging (SOBB) kunnen ze u daar meer
over vertellen. De opleiding duurt een jaar en bestaat uit een theoriedeel en een praktijkdeel. Beveiligers die
in opleiding zijn, moeten gewoon betaald worden volgens de CAO. Er is een verplicht examen dat wordt
afgenomen door het Examenbureau van de beveiligingsector, het SVPB te Houten.

Uw medewerker is door de politie gescreend. De politie heeft van hem/haar een examencertificaat van Ecabo
gezien. Er wordt nu door Bureau Bijzondere Wetten een legitimatiebewijs afgegeven. Met dit pasje kan uw
medewerker beveiligingswerkzaamheden uitvoeren. Hij/zij moet dit pasje wel bij zich hebben tijdens het werk
om zich zo nodig te kunnen legitimeren. De kosten voor de screening en het legitimatiebewijs bedragen ca. €
70,- per medewerker.

Overige eisen

Als u de vergunning, de screening en de opleiding geregeld heeft bent u er bijna! Er is nog een belangrijke
hobbel te nemen: de bedrijfskleding. Beveiligers moeten hun werk in uniform doen. Ook aan dat uniform
worden bepaalde eisen gesteld. Zo mag het uniform beslist niet teveel lijken op dat van de politie. Verder mag
U grotendeels zelf bepalen hoe het uniform van uw beveiligingsbedrijf er uitziet. Maar de politie moet het
uniform wel goedkeuren. De V van Veiligheid moet terugkomen in het ontwerp van het uniform. De overheid
heeft tot in detail voorgeschreven hoe dit bekende V—tekentje2 er uit moet zien en hoe/waar u het tekentje op
het uniform moet plaatsen.

Als u beveiligingswerk gaat doen met gebruikmaking van honden dan gelden ook daarvoor specifieke
voorwaarden. Verder mogen surveillance auto’s beslist niet lijken op politie auto’s. Ten slotte zijn er aparte
wettelijke eisen voor particuliere alarmcentrales en voor geld- en waardetransport.

Financiéle zaken?

Een nieuw bedrijf opzetten heeft als voordeel dat U veel zaken zelf kunt bepalen. Een nadeel is wel dat de

aanloopkosten vrij hoog kunnen zijn, terwijl de inkomsten nog op gang moeten komen. Als basis voor de

bedrijfsvoering moet er daarom een bedrijfsplan zijn met een meerjarenplanning. In die planning is een

overzicht van de omzet- en winstprognoses, kostenontwikkeling en dergelijke onmisbaar. Het is verstandig

om als zelfstandige ongeveer een derde van het persoonlijk inkomen te reserveren voor sociale lasten

(pensioenen, premies en dergelijke). Hiernaast zult u voorzieningen moeten treffen voor belastingen en

verzekeringen. Er bestaan ook wettelijke regels voor alle bedrijven in Nederland, onafhankelijk van het soort

onderneming. Een selectie van de allerbelangrijkste van deze regels:

= Handelsnaam: de naam van uw bedrijf mag geen verwarring scheppen en niet al bestaan;

= Verplichte inschrijving in het Handelsregister;

=  Wetboek van Koophandel: ledereen met een eigen bedrijf moet elk jaar binnen de eerste zes maanden
een balans opmaken en eigenhandig ondertekenen. De boeken en balansen, de inkomende brieven,
faxen e.d., moeten zeven jaar worden bewaard.

=  Wet Omzetbelasting: bij de start van de onderneming dient u zich te laten registreren bij de Inspectie der
omzetbelasting. U krijgt dan een zogenaamd BTW-nummer. En u bent verplicht de inkomende en

2 U kunt het embleem met V-teken bestellen via de internetsite van De Nederlandse Veiligheidsbranche. http://www.veiligheidsbranche.nl
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uitgaande facturen (in- en verkoopboek) bij te houden. Datzelfde
geldt voor de uitgaven en ontvangsten (kas-,bank- en giroboek).

In de praktijk blijkt dat sommige ondernemers in hun enthousiasme de administratie nogal eens
verwaarlozen. Ten onrechte, want het goed vastleggen van gegevens is van grote waarde bij het
beoordelen van de bedrijfsontwikkeling en voor bijvoorbeeld goed calculeren

Collectieve Arbeidsovereenkomst (CAO)

Werkgevers en werknemers sluiten samen de CAO voor de particuliere beveiliging af. De CAO regelt
bijvoorbeeld de lonen en de vakantiedagen voor beveiligingsmedewerkers. Maar ook de hoogte van de
verplichte afdrachten voor pensioenregelingen, het opleidingenfonds en het sociaal fonds. Het Ministerie van
Sociale Zaken en Werkgelegenheid verklaart de CAO algemeen verbindend. Dat betekent dat ieder
beveiligingsbedrijf in Nederland verplicht is zich aan de CAO te houden. Het maakt daarvoor niet uit of u een
groot bedrijf heeft met 1000 werknemers of een startende onderneming met drie werknemers. Er wordt
gecontroleerd op een juiste toepassing van de CAO.

Waar moet u verder aan denken

Van de overheid is in veel gevallen toestemming of vergunning nodig is om op een bepaalde plek een bedrijf
te starten, voertuigen te parkeren, etc. Voordat uw bedrijf echt van start gaat, kunt u dit het beste navragen bij
de Kamer van Koophandel of bij de Gemeente. Ook kunt u bij de Kamer van Koophandel informatie verkrijgen
over het opstellen van een ondernemingsplan en fiscale aangelegenheden.

Wat kan De Nederlandse Veiligheidsbranche voor u betekenen?

De Nederlandse Veiligheidsbranche is de werkgeversorganisatie voor de beveiliging en particulier onderzoek.
De Nederlandse Veiligheidsbranche behartigt de belangen van de sector bij politiek en overheid. De
Nederlandse Veiligheidsbranche sluit ook de CAO af met de vakbonden. U kunt zich aanmelden voor het
(aspirant)-lidmaatschap van De Nederlandse Veiligheidsbranche, maar dan moet het bedrijf wel actief zijn.
Om lid te kunnen worden, moet u tenminste drie — na één jaar vijf — voltijds medewerkers in loondienst
hebben. Ook moet uw bedrijf het onafhankelijke Keurmerk Beveiliging hebben behaald. Over dit keurmerk
kunt u aparte informatie opvragen bij De Nederlandse Veiligheidsbranche.

De hoogte van de jaarcontributie van De Nederlandse Veiligheidsbranche is gekoppeld aan de jaaromzet van
het lid-bedrijf. Het is niet verplicht om bij ons lid te zijn, wel voordelig! Want als lid krijgt u rechtstreeks toegang
tot relevante informatie. U wordt uitgenodigd voor thema bijeenkomsten over beveiliging. De Nederlandse
Veiligheidsbranche heeft ook een aantal aantrekkelijke aanbiedingen, alleen voor leden. Denk daarbij aan een
voordelige aansprakelijkheidsverzekering of planningsoftware. Ook kunnen leden een abonnement afsluiten
voor juridische ondersteuning op vrijwel elk gebied.

Adressen

U kunt de wetgeving in boekvorm bestellen bij SDU Uitgevers (bestelnr. 650507) (telefoonnr. 070-3789880).
De regelgeving is ook beschikbaar op internet, bijvoorbeeld op de website http://www.overheid.nl (tip: zoek op
particuliere beveiligingsorganisaties)

Hieronder treft u de telefoonnummers en websiteadressen aan van de diverse beveiligingsinstanties:

= Sociaal Fonds Particuliere Beveiliging (SFPB) 0183-646689
www.particulierebeveiliging.com (bestel hier uw CAO-boekje)
=  Stichting Opleidingsfonds BeveiligingsBranche (SOBB) 0183-646672
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www.particulierebeveiliging.com

= Servicecentrum Arbo en Reintegratie 0183-646688
www.particulierebeveiliging.com

= ECABO 033-4504646
www.ecabo.nl

= Platform Beveiliging 033-4504747
www.platformbeveiliging.nl

=  Ministerie van Justitie 070-3707911
www.justitie.nl

= Kamer van Koophandel 0900-1234567
www.kvk.nl

De totale omzet in de particuliere beveiliging bedraagt 1,43 miljard euro. 70% van de omzet wordt
behaald met objectbeveiliging, ook wel manbewaking genoemd. Er zijn bijna 32.000
beveiligingsmedewerkers actief in Nederland.

Veel succes met uw nieuwe bedrijf!
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