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De verantwoordelijkheid voor de inhoud berust bij EIM Stratus. Het gebruik van cijfers en/of teksten als
toelichting of ondersteuning in artikelen, scripties en boeken is toegestaan mits de bron duidelijk wordt
vermeld. Vermenigvuldigen en/of openbaarmaking in welke vorm ook, alsmede opslag in een retrieval
system, is uitsluitend toegestaan na schriftelijke toestemming van EIM Stratus.

EIM Stratus aanvaardt geen aansprakelijkheid voor drukfouten en/of andere onvolkomenheden.

The responsibility for the contents of this report lies with EIM Stratus. Quoting of numbers and/or text as
an explanation or support in papers, essays and books is permitted only when the source is clearly
mentioned. No part of this publication may be copied and/or published in any form or by any means, or
stored in a retrieval system, without the prior written permission of EIM Stratus.

EIM Stratus does not accept responsibility for printing errors and/or other imperfections.
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Tweede branchescan
particuliere
beveiligingsbranche
2003

Aanmeldingsbrief VPB
naar leden uitnodigings
e-mail EIM Stratus naar

leden

Plus twee reminders
per e-mail

11 bedrijven hebben de
vragenlijst compleet
beantwoord, waaron-
der alle grote bedrijven

1

Inleiding

In dit document zijn de resultaten opgenomen van de tweede VPB Branchescan over
het kalenderjaar 2003. Het doel van deze branchescan is het maken van een betrouw-
bare schatting van de omzet en de werkgelegenheid in de particuliere beveiligingsbran-
che. De dataverzameling voor de VPB Branchescan heeft plaatsgevonden met behulp
van het internet in de periode augustus tot en met oktober 2004.

Aanpak

De vragen die gesteld zijn tijdens de tweede meting van de VPB Branchescan zijn ten
opzichte van de eerste meting op een aantal onderdelen aangepast. Zo is er dit maal
onder andere gevraagd naar een omzetuitsplitsing naar soort activiteit. Daarnaast is de
werkgelegenheid uitgesplitst naar direct, extern ingehuurd en ondersteunend perso-
neel. Hierdoor is een aantal cijfers niet direct vergelijkbaar met de resultaten van de eer-
ste VPB Branchescan.

Voor de gegevensverzameling voor de tweede VPB branchescan heeft De VPB een brief
naar de leden gestuurd met het verzoek deel te nemen aan de Branchescan over 2003.
EIM Stratus heeft de leden vervolgens een uitnodigingsmail gestuurd met een unieke
inlognaam en een link naar een website www.eim-stratus.nl/vpb. Op deze site konden
de deelnemers een pdf-versie van het vragenformulier downloaden (zie I) en de ge-
vraagde bedrijfsgegevens beveiligd invoeren.

De leden van VPB die het vragenformulier nog niet hadden ingevuld, hebben allemaal
minimaal twee reminders per e-mail ontvangen. Tevens zijn de leden nog telefonisch
benaderd door de VPB.

Respons

In totaal hebben 20 leden de vragenlijst opgestart en 11 leden hebben de vragenlijst
compleet beantwoord. Alle grote bedrijven in de branche hebben hun medewerking
aan de branchescan verleend, waardoor een grote dekking van de respons in aantallen
medewerkers is ontstaan. Dit komt de betrouwbaarheid van de gemaakte schattingen
zeer ten goede.



Brancheschatting zijn
gemaakt met behulp
van gegevens SOBB en
Achmea

Omzet is met 14
procent gestegen tot
1,08 miljard euro

Schattingsmethode

Om te komen tot een betrouwbare schatting van de belangrijkste kengetallen voor de
particuliere beveiligingsbranche, zijn gegevens van de Stichting Opleidingsfonds Beveili-
gingsbranche (SOBB) en Achmea (die de heffingen verzorgt) gebruikt. Ten behoeve van
het fonds bedraagt de heffing 0,05 procent van de loonsom van bedrijven in de particu-
liere beveiligingssector. De totale loonsom Sociale Verzekeringen (SV) in de particuliere
beveiligingsbranche was volgens Achmea 546 miljoen euro in 2003". De totale loonsom
SV van de bedrijven die hebben deelgenomen aan de VPB Branchescan is bijna 368 mil-
joen euro. Dit is circa 67 procent van de totale loonsom SV in de branche. Dit percenta-
ge is gebruikt om de resultaten van de VPB Branchescan op te hogen naar branchetota-
len.

Resultaten

Omzet en omzetsamenstelling
De omzet is ten opzichte van 2002 gestegen met 14,2 procent tot circa 1,08 miljard
euro exclusief BTW. De bedrijven in de particuliere beveiligingsbranche behalen onge-
veer 71 procent van hun omzet uit objectbeveiliging. Daarnaast komt ruim 13 procent
van de omzet uit surveillance activiteiten.

figuur 1 Omzetsamenstelling particuliere beveiligingsbranche in 2003
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"In de rapportage over 2002 blijkt achteraf niet het juiste bedrag voor de loonsom SV te zijn gehan-
teerd. Deze loonsom SV was aanzienlijk hoger dan feitelijk het geval was. Daarom kunnen de resul-
taten over 2003 niet direct vergeleken worden met de resultaten in het rapport over 2002. De ont-
wikkelingspercentages in dit rapport, zijn gebaseerd op de gecorrigeerde cijfers over 2002.



Loonsom SV is met
ruim 8 procent geste-
gen tot 546 miljoen

euro

26.600 werkzame
personen, waarvan
bijna 86 procent
directen

Hoge in- en uitstroom

Loonsom SV
De totale loonsom SV van de particuliere beveiligingsbranche was in 2003 circa 546 mil-
joen euro in 2003. Ten opzichte van 2002 is de loonsom met 8,3 procent gestegen.
Ruim 81 procent van de loonsom SV heeft betrekking op directen, het aandeel van ex-
terne inhuur in de totale loonsom SV is circa 9,5 procent en 9,3 procent van de loon-
som SV heeft betrekking op ondersteunend personeel.

figuur 2 Samenstelling loonsom SV in de particuliere beveiligingsbranche in 2003
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Werkgelegenheid
In totaal werkten er in de particuliere beveiligingsbranche in 2003 circa 26.600 perso-
nen. In de VPB Branchescan over 2003 is aan de deelnemers gevraagd een uitsplitsing
te geven van de werkzame personen naar direct, extern ingehuurd en ondersteund per-
soneel. Deze cijfers zijn niet beschikbaar voor 2002. De werkgelegenheid (gemeten in
werkzame personen) bestaat voor ruim 85 procent uit directen, bijna 9 procent bestaat
uit externe inhuur en bijna 6 procent uit ondersteunend personeel. Ruim 80 procent
van de werkzame personen in de branche bestaat uit mannen.

Werkzame personen in particuliere beveiliging 2003 In %
Aantal werkzame personen op 31 december 2003 26.611 100
W.V. Directen 22.767 85,6
Externe inhuur 2.318 8,7
Ondersteunend personeel 1.526 5.7
W.V. mannen 21.421 80,5
Vrouwen 5.189 19,5

In 2003 is er sprake geweest van een lichte toename van het aantal werkzame perso-
nen. Zo zijn er 6.611 personen in dienst getreden en 6.493 personen uit dienst. Per sal-
do is dit een stijging van 118 personen. De particuliere beveiligingsbranche heeft hier-
mee een zeer dynamisch in- en uitstroompatroon in vergelijking met andere branches
van het Nederlandse bedrijfsleven.

In- en uitstroom werkzame personen 2003



21.600 FTE's , waarvan
90 procent directen

Aantal werkzame personen op 1 januari 2003 26.507

In dienst getreden in 2003 6.611
Uit dienst getreden in 2003 6.493
Aantal werkzame personen op 31 december 2003 26.611

Omgerekend naar fulltime banen, was de werkgelegenheid in 2003 circa 21.600 FTE's.

Gemiddeld genomen werk een werknemer in de beveiligingsbranche ongeveer 4 dagen
per week. Het aandeel directen in de werkgelegenheid is in FTE's gemeten nog wat gro-
ter dan gemeten in werkzame personen.

Full Time Equivalenten (FTE) 2003

Aantal FTE's 21.657

W.V. Directen 19.543 90,2
Externe inhuur 852 3,9
Ondersteunend personeel 1.262 5,8

(Een FTE staat voor 40 werkuren per week)

Ziekteverzuim
Het ziekteverzuimpercentage in de particuliere beveiligingsbranche is iets gedaald ten
opzichte van 2002. Het ziekteverzuimpercentage was in 2002 7,9 procent en bedraagt
in 2003 7,3 procent. In vergelijking met andere sectoren van het Nederlandse bedrijfs-
leven is dit aan de hoge kant. Het gemiddelde ziekteverzuimpercentage in Nederland
bedroeg in 2003 ongeveer 4,8 procent.

Ziekteverzuim 2003

Ziekteverzuimpercentage 7,3%
(Het ziekteverzuimpercentage is herwogen naar aantal FTE's per onderneming)

Aantal surveillance auto’s
In de VPB Branchescan over 2003 is voor het eerst gevraagd naar het aantal surveillance
auto’s. Dit aantal auto’s kan voor 2003 worden geschat op circa 1.000.

Surveillance auto’s 2003

Aantal surveillance auto’s 1.000



Bijlage | Vragenlijst

1. Hoe groot was de door uw onderneming(en) behaalde omzet uit particuliere be-
veiliging exclusief BTW over het jaar 2003?

Totale omzet

2. U heeft bij de vorige vraag aangegeven dat u X euro omzet heeft behaald in
2003. Kunt u deze omzet verdelen over de hieronder staande activiteiten (in
procenten)?

Let op: vijfentwintig en een kwart procent dient u in te vullen als 25.25

In procenten
Objectbeveiliging / manbewaking
Surveillance
Meldkamer / alarmcentrale
Installatiebedrijven
Geld- en waardetransport
Overige omzet

3. Hoeveel werknemers waren er op 31 december 2003 in totaal werkzaam bij uw
onderneming?

In personen
Particuliere beveiliging (directen)
Externe inhuur particuliere bevei-
liging
Ondersteunend / management
(indirecten)

4. Hoeveel werknemers omgerekend naar FTE's (Full Time Equivalenten) waren er
in 2003 werkzaam bij uw onderneming?

Het aantal FTE kunt u bereken door het aantal contracturen te delen door 40

In FTE
Particuliere beveiliging (directen)
Externe inhuur particuliere bevei-
liging
Ondersteunend / management
(indirecten)




Hoe groot was de totale bruto loonsom over het jaar 2003?
(In gehele euro's)

Brutoloonsom in eu-
ro’s

Particuliere beveiliging (directen)

Externe inhuur particuliere bevei-

liging

Ondersteunend / management

(indirecten)

U heeft aangegeven dat er X werknemers bij uw onderneming werkzaam zijn in
particuliere beveiliging. Hoeveel procent hiervan is man en hoeveel procent is
vrouw?

Indien u geen verdeling kunt geven klikt u op 'volgende' knop om verder te
gaan

Man
Vrouw

Hoe heeft uw personeelsbestand in particuliere beveiliging zich in 2003 ontwik-
keld?

(Mutaties van de ene werkmaatschappij naar de andere binnen hetzelfde con-
cern worden niet beschouwd als in / uit dienst)

Totaal aantal perso-

neelsleden op 1 januari

2003

In dienst getreden

Uit dienst getreden

Totaal aantal perso-

neelsleden per 31 decem-

ber 2003

Wat was het ziekteverzuimpercentage voor uw onderneming(en) in 2003?

(Het ziekteverzuimpercentage is als volgt te berekenen: het aantal uren ziekte-
verzuim delen door het aantal verloonde uren (excl. zwangerschap)
, Procent

Hoeveel surveillanceauto's had uw onderneming in gebruik op 31 december
2003?

(Zowel lease auto's als auto's in eigen bezit)

surveillanceauto’s




